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En el competitivo mundo de los negocios, la gestión financiera eficiente y precisa es esencial para el éxito de cualquier empresa. Para lograrlo, las organizaciones necesitan herramientas poderosas que les permitan automatizar procesos, optimizar operaciones y tomar decisiones informadas. Es en este contexto donde Dynamics 365 Finance emerge como una solución integral que revoluciona la forma en que las empresas gestionan sus finanzas.








Cómo Optimizar tus Procesos Financieros con Dynamics 365 Finance




Dynamics 365 Finance, parte de la familia de productos de Microsoft Dynamics 365, se presenta como una solución completa para la gestión financiera empresarial. Desde la contabilidad hasta la gestión de presupuestos y pronósticos, esta plataforma ofrece un conjunto de herramientas diseñadas para llevar la eficiencia y la precisión al siguiente nivel.




Una de las características clave de Dynamics 365 Finance es la automatización de procesos financieros. La plataforma permite la creación de flujos de trabajo personalizados que automatizan tareas repetitivas, lo que ahorra tiempo y reduce errores humanos. Por ejemplo, la generación de informes financieros puede ser un proceso que consume mucho tiempo, pero con Dynamics 365 Finance, estos informes pueden generarse automáticamente en función de los datos en tiempo real, eliminando la necesidad de trabajo manual.




La plataforma también facilita la colaboración entre departamentos. Los equipos de finanzas, ventas y operaciones pueden acceder a la misma información financiera actualizada en tiempo real, lo que mejora la toma de decisiones y la planificación estratégica. La visibilidad en tiempo real de los datos financieros es esencial para identificar tendencias y oportunidades de mejora.








Seguridad y Cumplimiento Normativo con Dynamics 365 Finance




La seguridad de los datos financieros y el cumplimiento normativo son preocupaciones fundamentales para cualquier empresa. Con la creciente cantidad de regulaciones y normativas tanto locales como internacionales, contar con una solución que garantice el cumplimiento es esencial.




Dynamics 365 Finance está diseñado con la seguridad y el cumplimiento en mente. La plataforma ofrece características de seguridad avanzadas, como el control de acceso basado en roles, la autenticación de dos factores y la encriptación de datos. Esto asegura que solo las personas autorizadas tengan acceso a la información financiera confidencial.




Además, Dynamics 365 Finance facilita el cumplimiento normativo al permitir la generación de informes personalizados que se ajustan a las regulaciones específicas de cada industria y región. Esto es especialmente importante para empresas que operan en múltiples países y deben cumplir con diferentes normativas fiscales y contables.




Migración Exitosa a Dynamics 365 Finance: Consejos y Mejores Prácticas




Si estás considerando la migración a Dynamics 365 Finance, es importante planificar cuidadosamente el proceso para garantizar una implementación exitosa. Aquí tienes algunos consejos y mejores prácticas para asegurarte de que la transición sea lo más fluida posible:




1. Evaluación de necesidades:




Antes de comenzar la migración, realiza una evaluación exhaustiva de las necesidades de tu empresa. Define tus objetivos específicos y los procesos financieros que deseas mejorar. Esto te ayudará a personalizar la implementación de Dynamics 365 Finance para satisfacer tus necesidades únicas.




2. Involucra a los equipos clave:




La migración no es solo responsabilidad del equipo de TI. Involucra a los equipos financieros y operativos desde el principio. Escuchar sus comentarios y preocupaciones te permitirá diseñar flujos de trabajo que funcionen para todos los departamentos.




3. Planificación detallada:




Crea un plan detallado que incluya plazos, recursos necesarios y etapas clave del proyecto. La planificación adecuada es esencial para evitar retrasos y desviaciones presupuestarias.




4. Capacitación y soporte:




Asegúrate de que tu personal esté bien capacitado en el uso de Dynamics 365 Finance. Proporciona capacitación adecuada y establece un sistema de soporte para abordar preguntas y problemas a medida que surjan.




5. Monitoreo y ajustes:




Una vez que la plataforma esté en funcionamiento, realiza un seguimiento constante de su rendimiento. Realiza ajustes según sea necesario y asegúrate de que se cumplan los objetivos establecidos en la fase de evaluación de necesidades.








Opciones de Software CRM




Hasta ahora, hemos hablado en detalle sobre Dynamics 365 Finance y cómo esta solución puede transformar la gestión financiera empresarial. Sin embargo, es importante destacar que Microsoft ofrece una gama de soluciones de software empresarial para satisfacer diversas necesidades, incluyendo la gestión de relaciones con clientes (CRM).




Dynamics 365 Customer Engagement:




Si tu empresa está buscando una solución CRM integral, Dynamics 365 Customer Engagement es una excelente opción. Esta plataforma permite gestionar eficazmente las interacciones con los clientes, desde la prospección hasta el servicio postventa. Ofrece características avanzadas de ventas, marketing y servicio al cliente, todo integrado con otras aplicaciones de Microsoft.




Dynamics 365 Sales:




Dynamics 365 Sales se centra específicamente en las necesidades de los equipos de ventas. Proporciona herramientas para la gestión de oportunidades, seguimiento de prospectos y automatización de ventas. Con esta solución, los equipos de ventas pueden cerrar tratos más rápido y de manera más efectiva.




Dynamics 365 Marketing:




El marketing juega un papel crucial en la adquisición y retención de clientes. Dynamics 365 Marketing permite crear campañas de marketing personalizadas y medir su efectividad. Puedes automatizar flujos de trabajo de marketing, realizar seguimiento de leads y analizar datos para tomar decisiones informadas.








Dynamics 365 Field Service:




Si tu empresa se dedica a servicios en campo, como reparaciones o mantenimiento, Dynamics 365 Field Service es la elección ideal. Permite programar y despachar técnicos de manera eficiente, gestionar inventario y brindar un servicio al cliente excepcional.




En resumen, Microsoft ofrece una gama completa de soluciones empresariales que incluyen Dynamics 365 Finance y una variedad de opciones de CRM para satisfacer las necesidades de tu empresa. La elección de la solución adecuada depende de tus objetivos comerciales específicos y de las áreas en las que desees mejorar la eficiencia y la productividad.




Dynamics 365 Finance es una herramienta poderosa que puede transformar la gestión financiera de tu empresa. Desde la automatización de procesos hasta la mejora de la colaboración interdepartamental y el cumplimiento normativo, esta plataforma ofrece una amplia gama de beneficios. Los casos de éxito muestran cómo empresas de diferentes sectores han logrado mejoras significativas en sus operaciones financieras después de implementar Dynamics 365.




Si decides migrar a Dynamics 365 Finance, asegúrate de seguir las mejores prácticas y consejos mencionados anteriormente para garantizar una transición exitosa. Además, ten en cuenta las opciones de CRM de Microsoft para abordar otras áreas clave de tu negocio.




En última instancia, Dynamics 365 Finance es más que un software; es una inversión en la eficiencia y el éxito a largo plazo de tu empresa en el cambiante mundo de los negocios. La gestión financiera efectiva es fundamental para el crecimiento y la rentabilidad, y Dynamics 365 Finance te ofrece las herramientas necesarias para alcanzar tus metas financieras y empresariales.
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				Algunos consideran que América Latina es la región con mayor índice de violencia hacia la mujer; pero ¿sabes cuáles otras naciones no se quedan a través en lo relativo al maltrato doméstico? descúbrelo permaneciendo en la lectura de este post.

¿Qué es violencia doméstica?

La violencia doméstica es catalogada como un patrón de comportamiento donde uno de los miembros del grupo familiar mantiene una actitud de abuso físico, emocional, sexual o financiero sobre su pareja.

Este acto de maltrato afecta a muchas personas en diferentes partes del mundo, sin que para ello importe su estatus económico, raza, edad u orientación sexual.

La víctima de violencia doméstica vive cada día con temor, evitando en lo posible el maltrato que su agresor suele ocasionar, bien sea físico o emocional. Aunque cabe destacar que este tipo de comportamiento está acompañado de señales que deben detectarse a tiempo para poner fin a esta relación abusiva.

Dentro de la violencia doméstica se han establecido diferentes tipos de abuso:

	Físico: manifestaciones como empujones, golpes, arañazos, asfixia o cualquier otra acción que tiene como objetivo hacer daño a la persona que es atacada.
	Emocional o psicológico: manifestación de insultos, ridiculización del comportamiento de una persona, gritos o falta del debido respeto que se merece.
	Económico: cuando el dinero es empleado como herramienta por el abusador para establecer el control dentro de sus relaciones de pareja.
	Acecho y acoso: cuando el agresor demanda el tiempo de atención al cual tiene derecho sin considerar el lado humano o condición física de su pareja.
	Sexual: cuando un abusador obliga a su pareja a tener relaciones sexuales aunque no lo desee y sin tomar en consideración su consentimiento.


Países latinos con mayor incidencia de violencia doméstica

Considerados los factores asociados al tema de violencia doméstica, dentro de varias naciones latinoamericanas es usual afrontar este tipo de problema. En algunas de ellas nace como una tendencia de dominio machista, en otras asociadas a la situación económica o nivel de pobreza, pero en general es más bien una falta de una oportuna formación educativa.



En países como Colombia, México, Nicaragua, Bolivia y Venezuela se sufren problemas de violencia política asociados al narcotráfico y que a su vez generan maltratos domésticos dentro de muchos de sus hogares.

América Latina cuenta con elevadas tasas de feminicidios; las cuales han sido ponderadas de la siguiente manera:

	Honduras con 4,7 por cada 100 mujeres.
	República Dominicana 2,4 de cada 100 féminas.
	El Salvador 2,1 por cada 100 mujeres.


Estos tres países han experimentado cambios desde el 2019 hasta la fecha con reducción de al menos un 10,6%. Otras naciones dentro de las cuales se ha evidenciado este tipo de problema son Brasil, Bolivia, Colombia, Paraguay, Guatemala, Argentina, Chile, México, Puerto Rico y Uruguay.

Lo cierto es que el delito de feminicidio está latente en muchas regiones; de hecho al conocer casos policiales en los Estados Unidos se evidencia que no solo la violencia doméstica tiene como víctimas a las mujeres, sino también gran número de hombres.

La violencia doméstica es un factor que afecta la estabilidad dentro del hogar y que sirve de ejemplo negativo para el desarrollo de muchos jóvenes que crecen siguiendo estos patrones de dominación manifestados por sus progenitores a lo largo de los años.

La eliminación de la violencia de género es vital para controlar la incidencia del maltrato dentro de los núcleos familiares, ya sean legalmente constituidos o solo por conveniencia.

Cuando un ser humano decide compartir su vida con otra persona debe tener clara la igualdad de derechos entre ellos, tal como se manifiesta en las siguientes  famosas frases alusivas al tema:

“La violencia es miedo de las ideas de los demás y poca fe en las propias”. Antonio Fraguas Forges.

“El hombre nació en la barbarie, cuando matar a su semejante era una condición normal de la existencia. Se le otorgó una conciencia. Y ahora ha llegado el día en que la violencia hacia otro ser humano debe volverse tan aborrecible como comer la carne de otro”. Martín Luther King
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				A lo largo de los años, entidades como la ONU Mujeres, OMS, UNODC, PNUD y muchos otros organismos han creado y diseñado cursos accesibles de forma virtual que sirven para la formación de defensores contra la violencia en Latinoamérica; descubre todo lo que debes saber sobre este tema aquí.

Problema de la violencia en Latinoamérica

Esta región del mundo cuenta con una de las mayores tasas de homicidios y episodios de violencia urbana; pasando por problemas conyugales, secuestro o justicia a mano propia como respuesta a conflictos ambientales o emocionales.

Analizando los reportes emanados de autoridades competentes en la materia, se ha establecido que los maltratos psicológicos generados en forma de humillaciones y/o insultos tienen un índice del 66,3%; las situaciones de rechazo de género o raza representan un 48,8%; mientras que por otro lado el 40% corresponde a amenazas de muerte.

A esto se suma la incidencia de maltratos físicos que abarcan un 39% de las situaciones, seguido por un 2% a causa de abuso sexual. Cabe acotar que se ha determinado que los hijos mayores suelen ser los agresores más frecuentes, seguidos por el cónyuge y otros familiares.

El hecho es que la violencia de Latinoamérica es una realidad que se le ha escapado de las manos a las autoridades, quienes ven en los cursos de formación una vía alternativa para crear conciencia en la colectividad y una forma para que aprendan a dominar sus impulsos, evitando de esta forma cometer un delito que termine arruinando sus vidas para siempre.

Curso de formación contra la violencia

Son diferentes las alternativas de aprendizaje disponibles en la actualidad a través de las plataformas de internet, entre ellas cabe destacar las siguientes:

Curso Virtual en Servicios Esenciales

Este curso es creado por la UNFRA en colaboración con otros reconocidos organismos y tiene como objetivo promover la atención de las personas a cargo de los diferentes servicios como los sociales, policiales, judiciales o de salud; sobre la importancia de la prevención de la violencia, especialmente en los sectores menos favorecidos de la comunidad.

Su contenido está enfocado a impartir conocimientos y habilidades básicas para que aprendan a defenderse las mujeres y niñas que sufren maltrato; sin dejar de mantener su enfoque de género, centrado en las necesidades de los sobrevivientes y sus derechos como seres humanos.



Comisión Económica para América Latina y el Caribe

El CEPAL también promueve cursos que siguen este estilo formativo, abordando temas como los Derechos Sexuales y Reproductivos, Igualdad de Género y Estadísticas de Género, entre otros.

Por otro lado, la plataforma de ATENEA y FLACSO de Argentina ha iniciado cursos destinados a divulgar la diversidad de mujeres de América Latina y el Caribe; como líderes en apogeo que representan una gestión política positiva y sensible a cuyo cargo se presentan importantes desafíos durante y después de la crisis por el Covid-19.

Estudios Superiores

En el programa regular de algunas universidades y centros educativos se ha incluido carreras como Técnico en Violencia de Género, cuya titulación genera 5 créditos ECTS; con lo que se pone de evidencia la importancia de este tema, para consolidar la armonía social de un país.

En Latinoamérica se experimenta un alto índice de violencia; pero esto también está siendo vivido en otros continentes. Las causas para ello son simples: los seres humanos no han aprendido a controlar sus impulsos y dejan que sus emociones les dominen, actuando en el momento de un arranque de ira.

Esto genera actos lesivos para la vida o bienes materiales de quienes se encuentran en su entorno y que deben ser evitados a toda costa. Si con un curso de formación online se pueden promover acciones en pro de la reducción de los actos delictivos y el maltrato físico, debes aprovecharlos, ya que nunca es tarde para aprender. 
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				La rutina diaria, la tensión causada por carencias económicas o sencillamente el estrés suelen ser factores que afectan la integridad física y emocional de hombres y mujeres que necesitan el apoyo de grupos de autoayuda en Argentina. Descubre de qué se trata este tema con tanta relevancia en la actualidad.

¿Qué es un grupo de autoayuda?

Existen problemas que las personas no logran superar por sí solas, además no tienen por qué hacerlo gracias a la existencia de los grupos de autoayuda.

En pocas palabras, son personas que tienen experiencia en situaciones similares a la persona en conflicto y que se reúnen para compartirlas con todos aquellos hombres o mujeres que estén interesados en conocerlas.

Por citar un ejemplo, se puede mencionar el caso de las personas que enfrentan un duelo, tienen cáncer, son adictos o deben aprender a vivir con una enfermedad que tiene cura. Pues bien, al ser parte de estos grupos, tienen la oportunidad de compartir con personas que están viviendo una experiencia similar a la suya.

Compartirán sus sentimientos personales y las estrategias que han aplicado para afrontar sus problemas y seguir adelante; manteniendo en lo posible la mejor calidad de vida.

Los miembros de un grupo de autoayuda suelen llegar más cerca de los sentimientos de muchas personas en conflicto, a diferencia de un médico u otro profesional del ámbito de la salud; incluso si se trata de un problema que requiere los conocimientos de un abogado, pues este puede mostrar cómo se aplica una Ley pero quizá nada sepa sobre la cura para un corazón roto.



Grupos de autoayuda en Argentina

Como parte del marco de operaciones de la Dirección General de la Mujer del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires, se creó en el año 1997 el denominado Programa de Prevención y Asistencia a la Violencia Familiar; que entre sus actividades incluye dos de estos programas.

Se trata del Grupo de Autoayuda para Hombres Violentos por un lado y por el otro el Programa Noviazgos Violentos con especial atención a adolescentes que se encuentran entre los 13 y 21 años de edad; quienes a pesar de ser jóvenes y aún sin legalizar su relación, ya han sido objeto de situaciones de violencia física, sexual y emocional.

La idea de estos grupos de autoayuda es brindar apoyo a quienes no saben cuáles son sus derechos y que deben aprender oportunamente cómo defenderse o identificar señales de conductas que se convierten en graves con el paso del tiempo.

Estos grupos de autoayuda no solo cuentan con el apoyo gubernamental sino también de otros organismos privados interesados en que definitivamente se frene la violencia entre géneros para garantizar la armonía de todos los miembros de su comunidad social.

Terapias holísticas

Cuando las cosas se salen de control en una relación de pareja es usual que sea necesario volver a la calma, para lo cual son realmente eficientes las psicoterapias holísticas que tienen lugar en los grupos de autoayuda.

Las personas que integran este tipo de centro han sufrido problemas que abordan frente a otros con la finalidad de superarlos en conjunto; tal como dice el dicho que varias cabezas piensan mejor que una.

Existen situaciones para las cuales puede que no vislumbres una salida, pero con seguridad alguno de los miembros de este grupo de autoayuda podrá hacerte ver la cosas de una manera que no habías considerado y esta sería la posible solución de tu problema.

En pocas palabras, un grupo de autoayuda no cuenta con muchos miembros, pero todos ellos están allí de forma voluntaria. Su intención es estructurar su intervención para conocerse mutuamente e identificarse con las vivencias en particular de cada uno, a fin de conseguir cambios sociales.
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				El uso intencional de la fuerza o poder físico de una persona sobre otra se trata de un acto de violencia familiar, cuando en el hecho están implicados componentes de este tipo de sociedad conyugal. Dicha problemática afecta no solo a Argentina sino a muchas otras naciones del mundo; descubre de qué se trata a lo largo de la lectura de este post.

¿Qué es la violencia familiar en Argentina?

La violencia intrafamiliar es considerada un acto, acción u omisión cometido por algún miembro de la familia que ostenta cierta relación de poder; sin que sea considerado en este caso el lugar o espacio físico donde tenga lugar y cuando de hecho perjudica de alguna manera la integridad física o psicológica de otro miembro de este grupo social.

La violencia familiar en Argentina ha llevado a la creación de equipos conformados por profesionales que analizan esta problemática a medida que se incrementan sus índices dentro de la colectividad; para encontrar soluciones alternativas a través de la asesoría y apoyo a miles de familias que sufren este tipo de violencia.

De hecho, cada grupo de orientación familiar cuenta con especialistas como médicos, asistentes sociales, psicólogos e incluso abogados para disolver el matrimonio o relación conyugal en términos adecuados para ambos miembros; cuando la situación sea insostenible o ponga en peligro la estabilidad de cualquiera de ellos o sus hijos.

¿Qué es la Asociación Argentina de Prevención de la Violencia Familiar?

Es un organismo creado para prevenir la violencia con especial enfoque en el entorno de parejas con hijos; donde la presencia de actos lesivos tiene mayor repercusión y suele incitar a la reproducción de modelos de sometimiento o dominación aprendidos en el seno del hogar.

Objetivo

Su labor es disminuir la incidencia de violencia familiar en las comunidades argentinas a través del desarrollo de acciones preventivas específicas con las que se concientiza sobre el rol de cada componente de un matrimonio y difundir esta problemática social a las autoridades gubernamentales, para que lo tomen en consideración durante la creación de leyes o reglamentos de índole civil.

La Asociación Argentina de Prevención de la Violencia Familiar coordina recursos y crea programas con los que capacita a los profesionales a cargo del apoyo de las personas que sufren maltrato y forman agentes multiplicadores de su objetivo, como lo es la igualdad de derechos para ambos cónyuges.



Sus actividades están centradas en facilitar la equidad de las relaciones entre géneros; creando estereotipos tanto femeninos como masculinos flexibilizados.

Para poner freno a la violencia familiar en Argentina es necesario comenzar democratizando la dinámica de este grupo social, revisar sus creencias en lo pertinente a educación, amor, disciplina y en general sensibilizándolos para que logren vivir en armonía; lo que sin duda es indispensable para el adecuado crecimiento y desarrollo de su descendencia.

Por otro lado, se incrementa el alcance de esta prevención familiar capacitando a todos los sectores involucrados en el tema, como lo son la salud, educación, justicia y seguridad.

Capacitación disponible para grupos interesados

Esta asociación cuenta con diferentes cursos que pueden ser realizados de forma virtual, como es el caso del Interdisciplinario en Violencia Familiar o el Curso Del Maltrato Infantil a la Violencia en la Pareja.

También, anualmente dictan un curso exclusivo dedicado a la Capacitación de Coordinadores para Grupos de Hombres en Recuperación.

Por otro lado, en su página online se ofrece asesoría virtual tanto para hombres como mujeres que sienten que son objeto de violencia familiar en Argentina y que está comenzando a salirse de control; llevándolos incluso a poner en peligro su vida.

En Argentina se cuentan con centro especiales para la prevención y asistencia de familias en situación de riesgo, donde se resguarda la integridad de aquellos miembros más susceptibles y son sometidos al apoyo de profesionales con miras a incorporarlos nuevamente a la sociedad, bien sea restableciendo la situación de su hogar o siendo parte de una familia por separado.
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